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 المقــــدمــة
 

 

 

  

  

مصادر المعرفة والذي يتناول أهم التطورات  لإدارةأن نقدم لكم التقرير السنوي  يسرنا
ويطيب لي  هـ  ، والبيانات الاحصائية 4244شهدتـــها مكتباتنا خلال العام الجامعي  التي

داف الخطة ــــــــأن أستعرض معكــم أبــرز الانجازات و التي أسهمت في تحقيق أه
  . مصـــــادر المعرفة لإدارةراتيجية الاست

. 
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.العلميمصادر المعرفة مركزاً حيوياً لدعم عملية التعلم والتعليم والبحث  إدارةأن تكون     

ات ــــمصادر المعرفة في جامعة جدة معلومات متنوعة لجميع التخصص إدارةأن تقدم 
داع في ـــــــذات جودة عالية، ومبتكرة، لتحفيز الابللبكالوريوس والدراسات العليا وخدمات 

. العملية التعليمية والبحثية، من خلال موارد بشرية متميزة، وشراكات مجتمعية هادفة . 
 

 
 

.المعرفةمصادر  إدارة*تطبيق معايير الجودة العالمية للمكتبات لتطوير خدمات   
. مبتكرة تلبي الحاجات البحثية والتعليمية للجامعةال و، متميزة المعرفة  مصادراشكال متنوعه من  *تقديم  

شكلًا وكماً ومضموناً. *التطوير المستمر في مصادر المعلومات والخدمات المقدمة  
مصادر المعرفة ومثيلاتها في الجامعات الأخرى، وغيرها من المؤسسات  إدارة*تعزيز مجالات التعاون بين 

.والخارجيةالمحلية   
وماتي لدى منسوبي وطلاب الجامعة من خلال إعداد البرامج التعريفية بالخدمات المقدمة*رفع الوعي المعل  

مصادر المعرفة إدارة*تطوير النظام الإداري ورفع كفاءة منسوبي   
مصادر المعرفة، والاستفادة من نتائج التقييم في اتخاذ القرارات الاستراتيجية إدارة*التقييم المستمر لخدمات   

 الرؤية

 الرسالة 

 الاهداف
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 اللجان
 اللجنة الإشرافية لإدارة مصادر المعرفة. 

 .لجنة سحب الكتب 

 لجنة التعشيب 

  التعليميةللخدمات  والقاعات الدراساتلجنة حصر المعامل. 

 لجنة نادي المعرفة 

 قرار لجنة العناية بالتراث 
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 هيكل إدارة مصادر المعرفة

ن وحدة خدمات المستفيدي   المنصات المعرفية الالكترونيةوحدة   أوعية المعلومات المكتبات  وحدة  

بناء وتنمية مجموعات  التعريف:
المكتبة، ومساندة العملية التعليمية 

والبحثية من خلال اتاحة مصادر المعرفة 
 المتنوعة.

التعريف: تقديم الخدمات المكتبية 
لجميع الرواد من أعضاء هيئة 

التدريس وطلاب الجامعة بالإضافة 
أفراد المجتمع من إلى منسوبيها و

بما يضمن وصول  الجامعةخارج 
واستخدام كافة المستفيدين لمصادر 
المعرفة المتنوعة، ومرافق المكتبة 

 بكفاءة عالية.

تهتم الوحدة بتنمية الجوانب التعريف: 
 الفنية و العلمية لمنسوبي الجامعة
من خلال الدورات و ورش العمل ذات 

العلاقة بالمنصات المعرفية و 
التدريبية بالكفاءة الاستعانة في ذلك 

شراكة مع مراكز تدريبية  وعمل
.  متميزة في مجال التعليم   
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  وحدة أوعية المعلومات والمكتبة 

الفهرسة والتصنيفشعبة  )استلام(شعبة التزويد   )ترشيح(شعبة التزويد    

تعتمد هذه الشعبة على تنمية  
مجموعة المكتبة بالتعاون مع 

تدريس وذلك أعضاء هيئة ال
بالإسهام بشكل جاد وفعال في 
عملية اختيار مصادر المعلومات 
وتقديم بيانات ببليوغرافية كاملة 
عن هذه المصادر ورفعها الي 
 عمادة شؤون المكتبات لتأمينها.

 

شعبة مختصة باستلام الكتب 
الواردة من العمادة( يتم استلام 
الطرود المرسلة من عمادة شؤون 

قتها بالكشوف المكتبات ومطاب
ومن ثم ارسالها الي شعبة 

 الفهرسة.

 

الفهرسة هي عملية الوصف 
الفني لمصادر المعلومات 
المختلفة يتم اعتماد نظام 
السيمفوني الآلي للفهرسة 
 وخطة ديوي العشري للتصنيف(

 

 شعبة المجموعات الخاصة

تنظيم ومتابعة مجموعة 
الرســــائل العلمية والمخطوطات 
والمطبوعات الحكومية والكتب 
النادرة والخرائط والاطالس ونحوها 
بالمكتبة وإتاحتها بشكل مستمر 
للمستفيدين من منسوبي الجامعة 

ياسات العمادة.والزائرين حسب س  
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هـ4111العام  خلالإحصائية الكتب المفهرسة والمضافة   
لرسائل فهرسة ا المجموع

 جامعية
 المكتبة فهرسة كتب عربي فهرسة كتب أجنبي

1ف صيفي 2ف  1ف صيفي  2ف  1ف صيفي  2ف   
 المكتبة المركزية  299 25 15 - - - - - - 339

 المجموع 299 25 15 - - - - - -

  هـ4111 احصائية كتب ترشيح خلال العام
ن لكل مجموع العناوي الكتب الاجنبية الكتب العربية 

2ف المكتبة كلية 1ف  2ف صيفي  1ف   صيفي 
 2 625  2 2447  2052 

 2052  2447 2  625 2 المجموع

والتصنيفاحصائيات الفهرسة   

ترشيح(احصائيات التزويد )  

والمعلوماتوحدة أوعية احصائيات   
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هـ4111العام  خلال التزويدكتب إحصائية بعدد   
عربي  CD كتب أجنبية كتب عربية المكتبة  CD أجنبي   المجموع 

2ف 1ف  2ف صيفي  1ف  2ف صيفي  1ف  2ف صيفي  1ف   صيفي 
 12 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 12 المكتبة المركزية 
 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 تصاميم وفنون

 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 الحاسبات
 12 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 4 12 المجموع

هـ4111العام  خلالالاهداء كتب صائية بعدد إح  
عربي  CD كتب أجنبية كتب عربية المكتبة  CD أجنبي   المجموع 

2ف 1ف  2ف صيفي  1ف  2ف صيفي  1ف  2ف صيفي  1ف   صيفي 

 447 2 2 2 2 2 2 2 1 24 22 66 175 المكتبة المركزية 
 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 تصاميم وفنون

 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 الحاسبات
 447 2 2 2 2 2 2 2 1 24 22 66 175 المجموع

  استلام() التزويد

 الاهداء 
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هـ4111خلال العام  مقتنيات المكتبة من اوعية المعلومات  
جامعية الالرسائل  المجموع

 دكتوراه
جامعيةالالرسائل   

 ماجستير
كتب  كتب أجنبي

 عربي
 المكتبة

  عناوين نسخ عناوين نسخ عناوين نسخ عناوين نسخ
 655  المكتبة المركزية  13568 53288 4414 7623 2412 2412 556 

 تصاميم وفنون 4237 8452 381 874 2 2 2 2
 الحاسبات 12 12 21 21 2 2 2 2

 المجموع 17715 61467 4828 8422 2412 2412 556 556 34917

ـه4111العام  خلالالدكتوراه واحصائية الرسائل العلمية / ماجستير   
 المكتبة ماجستير دكتوراه المجموع

1ف صيفي 2ف  1ف صيفي  2ف   
 المكتبة المركزية  68 2 2 2 2 2 37
والفنونمكتبة التصاميم  2 2 2 23 2 2 41  
 مكتبة الحاسبات 2 2 2 2 2 2 7

 المجموع 68 2 2 23 2 2 41

 اوعية المعلومات 

لميةتزويد الرسائل الع  
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هـ4111 خلال العام  بقسم المجموعات الخاصة المترددين احصائية   
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   المكتبة 

افراد 
 المجتمع

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

افراد 
 المجتمع

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

افراد 
 المجتمع

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

المكتبة  2 22 25 4 2 12 32 2 2 2 2 2 94
 المركزية 

مكتبة التصاميم  2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7
 والفنون

 الحاسبات 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7

 المجموع  2 22 25 4 2 12 32 2 2 2 2 2 94

هـ1411 العام خلالالحكومية  احصائية المطبوعات  
 الكليات  العدد

 المكتبة المركزية 134

والفنونمكتبة التصاميم  447  

كتبة الحاسباتم 7  

 المجموع 949

 المطبوعات الحكومية

 المترددات للمجموعات الخاصة
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هـ1411خلال العام    احصائية المخطوطات  
 المكتبة العدد

 المكتبة المركزية 17

والفنونمكتبة التصاميم  7  

 مكتبة الحاسبات 7

 المجموع 17

هـ1411العام  والاطالس خلال احصائية الخرائط  

 البيان  العدد

 الاطالس العربية 79

 الاطالس الانجليزية 41

 الخرائط 7

 المجموع 11

 المخطوطات 

 الخرائط والاطالس
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  خدمات المستفيدينوحدة 

 تنظيم الكتب الانترنت الخدمة المرجعية   الاعارة / الارجاع

هي عملية تسجيل وإخراج 
الكتاب أو المواد المكتبية 
الأخرى لاستخدامها خارج أو 

تبة بغرض داخل المك
الاستفادة منها خلال فترة 
زمنية معينة ووفق نظام 

معين ويقوم بهذه العملية 
 أحد موظفي قسم الإعارة .

هي الإجابة على كافة 
الأسئلة والاستفسارات 

المرجعية التي يتلقاها قسم 
الباحثينالمراجع من الرواد و   

في التعرف  ومساعدتهم
على بعض المراجع الأساسية 

في مواضيع معينة ، 
وتعريفهم بكيفية 

 استخدامها .

 

تقدم المكتبة خدمة 
الإنترنت مجانا للحصول 

، والدراسة على المعلومات
أو البحث. الخدمة مصممة 

لتسهيل الحصول على 
الموارد المرجعية المتاحة 
على شبكة الإنترنت ذات 

 الصلة

تختص موظفات الوحدة بتنظيم  
الكتب بعد استخدامها يومياً 

وكذلك إستلام الكتب بعد 
الانتهاء من فهرستها و 

تصنيفها ثم تنظيمها و ترتيبها 
على الارفف وعرض 

ات الحديثة .المطبوع  
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هـ 1411 عامالخلال  للفصلالاعارات احصائية   
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   المكتبة 

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس
443  المكتبة المركزية  11 16 347 7 11 16 168 2 2 2 3 2 

والفنونمكتبة التصاميم  1 33 23 12 1 33 2 22 2 2 2  2 441  
 حاسبات 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7

147  2 2 2 2 22 168 52 14 17 236  المجموع  14 52 

هـ4111خلال العام  احصائية ارجاع المواد المعارة  
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   المكتبة 

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس
 المكتبة المركزية  14 27 161 2 7 24 246 3 2 2 2 2 131
والفنونمكتبة التصاميم  1 24 24 28 1 12 17 22 2 2 8  1 443  

 الحاسبات 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 7
 المجموع  16 32 176 22 2 34 273 23 2 2 8 1 994

الاعـارة    

 الارجاع

خدمات المستفيدينوحدة احصائيات   
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هـ4111العام  خلالوالفهرس الالي عية احصائية خدمة الاسئلة المرج  
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   المكتبة 

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

1425 2 2 2 2 2 222  المكتبة المركزية  2 2 2426 2 2 2 
والفنونمكتبة التصاميم  2 2 273 2 2 2 218 2 2 2 2 2 322  
 الحاسبات 2 2 288 2 2 2 82 2 2 2 2 2 177

 المجموع  2 2 2767 2 2 2 2126 2 2 2 2 2 1283

هـ 4111العام  خلالالانترنت احصائية خدمة   
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف  بةالمكت   

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

منسوبات 
 الجامعة

دراسات  طالبات 
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

 المكتبة المركزية  2 22 87 3 2 2 76 1 2 2 2 2 434
والفنونالتصاميم مكتبة  2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2   
 الحاسبات 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

 المجموع  2 22 87 3 2 2 76 1 2 2 2 2 434

 الخدمة المرجعية

 الانترنت
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يختص موظفو الوحدة بتنظيم الكتب بعد استخدمها يومياً وكذلك استلام 
من فهرستها وتصنيفها ثم تنظيمها وترتيبها على  الكتب بعد الانتهاء

  الرفوف وعرض المطبوعات الحديثة في ركن وصل حديثا.

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 تنظيم الكتب
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     المنصات المعرفية الالكترونيةوحدة 

  الدورات و ورش العملشعبة 

 
تطوير قدرات الفرد التعليميّة  التعريف:

والتثّقيفيّة والفِكريّة والمهاريّة والإدراكيّة 
ميّة من أجل الارتقاء بالفردوالعل  

 

 

  الشراكات المجتمعية  شعبة 

التعريف : دعم الشراكات بين العمادة 
 و المؤسسات الحكومية  
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هـ 4111خلال العام     وورش العملمن الدورات  الفئات المستفيدة احصائية بأعداد  
 

 المجموع
1ف 2ف   الفئة 

دراسات  طالبات  اخرى
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

دراسات  طالبات  إداريات اخرى
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس
 العدد 276 122 122 232 16 2 2 2 2 337

هـ 4111خلال العام     وورش العمل احصائية بالدورات  
1ف صيفي المجموع 2ف  لمقرا   

 العدد 22 2 2 44

هـ1411خلال العام  باحث خدمةاحصائية   
اجمالي 
 الطلبات

اجمالي 
الجهات 
 الطالبة

1ف صيفي 2ف   المكتبة 
عدد الجهات  عدد الطلبات  

 الطالبة  
عدد الجهات  عدد الطلبات  

 الطالبة  
عدد الجهات  عدد الطلبات  

 الطالبة  
 المكتبة المركزية  5 21 3 7 1 1 22 12
 المجموع  22 12

  وورش العملالدورات شعبة 

 خدمة باحث

المنصات المعرفية الالكترونيةوحدة احصائيات   
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هـ 4111خلال العام     وورش العمل احصائية بالدورات  
1ف صيفي المجموع 2ف   البيان 

الاتحاد الدولي لجمعية  9
()إفلاءالمكتبات   

 الشراكات الترقية لنظام مداد 2

 الفهرس العربي السعودي 2 2

 الفهرس العربي الموحد 2 2

 اتفاقية الترجمة 2 2

  الشراكات المجتمعية  شعبة 
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هـ1411خلال العام    من قواعد البيانات   الفئات المستفيدة احصائية بأعداد  
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   الفئة 

دراسات  اداريات طالبات  اخرى
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

دراسات  اداريات طالبات  اخرى
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

دراسات  اداريات طالبات  اخرى
 العليا

اعضاء 
هيئة 

 التدريس

 

 العدد 4 22 2 28 2 3 8 2 1 2 2 1 2 2 2 14

هـ1411خلال العام    المقدمة لمستفيدي قواعد البيانات   احصائية بالخدمات  
 

 المجموع
1ف صيفي 2ف   الفئة 

طريقة   استفسار اخرى
 الاستخدام

طريقة   استفسار اخرى تسجيل 
 الاستخدام

طريقة   استفسار اخرى تسجيل 
 الاستخدام

 تسجيل 

 العدد 2 22 22 1 3 7 3 2 2 2 2 2 14

 البوابة الالكترونية

 قواعد البيانات   



هـ4444   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

هـ1411ام لعا المكتبة خلالأنشطة وفعاليات   
4ف  صيفي 4ف   الفعالية  

 الحضور المشاركين
 

عدد 
 الفعاليات

عدد  الحضور المشاركين نوعه
 الفعاليات

عدد  الحضور المشاركين نوعه
 الفعاليات

 نوعه

 ثقافي 3 262 12 ثقافي 1 الكتروني 3 ثقافي 1 الكتروني 3
  وطني 1 2222 11 وطني 1 52 5 وطني - - -
3 - 2  8 52 2  32 2262 4   

 وفعاليات المكتبةأنشطة 
 فعالياتها



هـ4444   

 

 

 

 

 

 

ادر المعرفةعمادة مص  

https://library.uj.edu.sa  
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